ACTREG S.A.U. Registered Office:

Carrer de 'Energia, 15-25, naves 1-2 Severo Ochoa, 11
Pol. Ind. Barnasud ) 28914 Leganés - Madrid (Spain)
08850 Gava - Barcelona (Spain) Tel. +34 936 548 686

Tel. + 34 936 614 410
sales @actreg.com - www.actreg.com

ACTREG

POWER IN AUTOMATION

QUALITY POLICY .

MISSION

ACTREG is a company which designs, manufactures, storage, commercializes and distribution
of pneumatic and hydraulic actuators, and valves accessories for industrial use.

Our mission is to fully satisfy our customers, complying with their demands and
expectations and providing technical, flexible and economic solutions to industrial processes,
always to our highest level of quality and professional competence.

With regard to the impact of the activity on the health of their workers, ACTREG undertake to
protect the health and safety thereof against the hazards associated with their jobs.

In order to protect the environment, ACTREG undertakes to meet all of the legal requirements
and to incorporate continuous improvement in the management of their environmental impact,
as well as to prevent the contamination associated with their activities and to lower as much as
possible the carbon footprint that it can produce.

VISION

Our goal is to achieve leadership in quality and services for our range of products, in order that
they be appreciated by our customers as products that are completely reliable, respectful
towards the environment and technologically outstanding.

We aim to closely collaborate with our customers developing such valve related products
as are necessary for specific industries and investing in new technologies, in a continuous search
for improvements in operability, price and increasing of its sustainability

Our QHSE vision is overall, comprising all product and business aspects.

VALUES

We believe in an organization centered on our customer’s needs and expectations, in a process
approach to company management well defined and in the need to continuously and
systematically improve our management system. Health and environmental protection are part
of the company’s overall strategy.

Consequently, we have established a series of basic principles which are described below and
are promoted from the general management:

IN RELATION TO OUR CUSTOMERS

- Our customer’s needs and expectations are identified and considered at all times and gradually
incorporated to our products always in compliance with the HSE legislation and the application
directives (PED 2014/68/EU).

- Our answer is always dynamic, suitable and reliable.
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- We provide solutions to special requests in the shortest possible time.
- We are present in a number of industrial sectors associated with valve related products.

- Our collaboration with customers is transparent and complete.

IN RELATION TO OUR STAFF

- We believe in the potential of our staff as our highest asset , we trust firmly on their continuous
training and count on their collaboration to achieve the established goals for our strategy and
operational planning.

- Our staff is conscious of the company mission, the planned target and knows and shares the
established values to achieve all of it.

- At ACTREG we are convinced that injuries are avoidable and that exposure to work hazards can
be controlled through good management, in combination with the active participation of the
workers.

- The active cooperation of all of the workers extends to the areas of process safety and quality,
as well to its environmental impact, aimed at searching the continuous improvement and
avoiding and controlling the hazards arising from the activity.

IN RELATION TO OUR SUPPLIERS

- We count on all suppliers that unreservedly contribute to our product quality attainment via
the continual market research and improvement, without forgetting the reduction of the
sustainability of its activities and consequently of ACTREG’s own.

IN RELATION TO OUR RESOURCES

- Out fittings and productive means follow the applicable demands in each case and are correctly
maintained in accordance with the applicable environmental protection and risk prevention
demands.

- The installations will be designed, built, operated and maintained in such a way that they meet
all applicable legislative requirements and safety standards.

- The consumption of energy and material resources will be reduced whenever possible. For this
purpose, we look for the best alternatives in the market, always staying true to our philosophy
of preserving the environment, ensuring that the life cycle of our products as well as their
materials are as sustainable as possible.

- The generation of waste will be reduced, insofar as such is possible, and contamination of air,
water and the ground. It will also be ensured that the production of waste, which cannot be
avoided, will be adequately managed.

- New technologies will be adopted that will allow these objectives to be achieved, always
insofar as such are available and economically viable.
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IN RELATION TO THE CONTINUOUS IMPROVEMENT

- We maintain a management system focused on the periodic review of risk and
opportunity analysis that allows us to progressively improve our processes, safeguarding
through internal audits a constant maturity in our design line and our whole manufacturing
chain.

The Management of ACTREG SAU, shows its unavoidable commitment to the safety and health
of its workers, the quality and the Environment, also committing itself through its quality policy
to its disclosure at all levels of the company. organization and interested parties, in addition to
providing all the necessary resources for an effective compliance.

The Management of ACTREG SAU delegates to Quality Assurance Manager as representative of
the management in terms of responsibility and authority in the application, maintenance,
dissemination, improvement and compliance to guarantee the achievement of the objectives
established in the quality system.

For all purposes, this policy will be communicated within the organization and will always be
available and updated in the integrated and documented quality management system (QMS),
as well as in the company website.

ACTREG SAU

General Manager
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POLITICA DE CALIDAD ...

MISION

ACTREG es una organizacion dedicada al disefio, fabricacidn, almacenaje, comercializacidn y distribucidn
de actuadores neumaticos e hidrdulicos y accesorios de valvulas para usos industriales.

Nuestra misidn es satisfacer plenamente a nuestros clientes, cumpliendo sus demandas y expectativas,

aportando soluciones técnicas, flexibles y econdmicas a los procesos industriales, , siempre con el mayor
nivel de seriedad, flexibilidad, calidad y profesionalidad.

En relacidn a la incidencia de la actividad sobre la salud de los trabajadores, ACTREG garantiza la
proteccion y la seguridad de los mismos frente a los riesgos asociados a sus puestos de trabajo.

Para proteger el medio ambiente, ACTREG se compromete a cumplir los requisitos legales, incorporando
la mejora continua en la gestién de su incidencia medioambiental y previniendo la contaminacion
asociada a sus actividades y reducir en la medida de lo posible la huella de carbono en la que nuestra
actividad pueda incidir.

VISION

Nos hemos propuesto conseguir el liderato en calidad y servicio en nuestra gama de productos para que
sean apreciados por nuestros clientes como productos totalmente fiables, respetuosos con el medio
ambiente y tecnolégicamente punteros.

Para ello colaboramos estrechamente con nuestros clientes desarrollando productos de actuacién
necesarios para la industria especifica apostando por las nuevas tecnologias en la busqueda continua de
mejoras funcionales, de coste y de aumento de su sostenibilidad.

Nuestra vision de la calidad es global, abarcando todos los aspectos del producto y del negocio.

POLITICA

Creemos en una organizacidon centrada en las necesidades y expectativas de nuestros clientes, en una
orientacion a procesos de la gestidon de la empresa y en la necesidad de mejorar de forma continua y
sistematica nuestro sistema de gestion. La proteccion de la salud y del medio ambiente formar parte de
la estrategia global de la empresa.

En consecuencia, hemos establecido una serie de principios basicos que se describen a continuacion:

EN RELACION CON NUESTROS CLIENTES

- Las necesidades y expectativas de nuestros clientes son identificadas y consideradas en todo momento
y gradualmente incorporadas a nuestros productos siempre dentro del cumplimiento de las leyes
ambientales, de seguridad y Directivas de aplicacién (PED 2014/68/EU).

- Nuestra respuesta es siempre agil, adecuada, comprometida y fiable.

- Damos soluciones a las solicitudes especiales en el menor plazo posible.
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- Estamos presentes en los diferentes sectores de la actividad industrial y asociados con productos
relacionados con valvulas.

- Nuestra colaboracidn con los clientes es transparente y total.

EN RELACION CON NUESTRO PERSONAL

- Creemos en el potencial de nuestro personal y contamos con su colaboracion para llegar a los objetivos
establecidos en nuestros planes estratégicos y operacionales, nos interesa su superacion profesional
continuada.

- Nuestro personal es consciente de la mision de la empresa, del objetivo que nos hemos planteado y
conoce y comparte los valores establecidos para conseguirlo.

- ACTREG tiene la conviccidon de que la exposicidn a riesgos laborales puede controlarse hasta un nivel
seguro a través de una buena formacidén, combinada con una participacién activa de los trabajadores.

- La cooperacion de los trabajadores se extiende a los dmbitos de seguridad y calidad de los procesos, asi
como a su posible impacto medioambiental, por ello son conscientes de reportar cualquier incidencia a
los responsables de Aseguramiento de la Calidad y MA.

EN RELACION CON NUESTROS PROVEEDORES

- Como una parte fundamental para nuestra fabricacion y garantia de suministro seleccionamos
cuidadosamente proveedores que contribuyan sin reservas al logro de la calidad, aportando valor a
nuestros productos, colaborando en la mejora continua y sensibilizandose con el entorno.

EN RELACION CON NUESTROS RECURSOS

- Los medios productivos siguen las demandas aplicables en cada caso y se mantienen correctamente de
acuerdo con las demandas de proteccidn ambiental y prevencidn de riesgos aplicables.

- Lasinstalaciones serdn disefiadas, construidas, operadas y mantenidas de forma que cumplan las normas
de seguridad y los requisitos legislativos aplicables.

- Reducimos siempre que es posible, el consumo de recursos energéticos y materiales buscando las
mejores alternativas para ello, siendo fieles a nuestra filosofia de la proteccién del medio ambiente y
asegurando que el ciclo de vida de nuestros productos, asi como sus materiales sean lo mas sostenibles
posibles para el planeta

- Se reducird, siempre que sea posible, la generacidn de residuos y la contaminacion del aire, del agua y
del suelo. También se comprobara que los residuos cuya produccion sea inevitable seran gestionados de
la forma adecuada.

- Se adoptaran nuevas tecnologias que posibiliten alcanzar estos objetivos, siempre que estén disponibles
Yy que sean organizativa y econdmicamente viables.

EN RELACION CON LA MEJORA CONTINUA

- Mantenemos un sistema de gestién focalizado en la revision peridédica de analisis de riesgos y
oportunidades que nos permite mejorar progresivamente nuestros procesos, asegurando a través de
auditorias internas una constante madurez en nuestra linea de disefio y toda nuestra cadena de
fabricacion.
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La Direccion de ACTREG SAU, pone de manifiesto su ineludible compromiso con la Seguridad y Salud de
los trabajadores, con la calidad y el Medio ambiente, obligdndose asimismo a través de su politica de
calidad a su divulgacidon a todos los niveles de la organizacidén y partes interesadas, ademas de
proporcionar todos los recursos necesarios para un efectivo cumplimiento.

La Direccion de ACTREG SAU delega en el director de Aseguramiento de Calidad como representante de
la Direccidon en cuanto a la responsabilidad y autoridad en la aplicacién, mantenimiento, difusion, mejora
y cumplimiento para asegurar la consecucion de los objetivos establecidos en el sistema de calidad.

A todos los efectos, dicha politica sera comunicada dentro de la organizacién y estara siempre disponible
y actualizada en el sistema integrado y documentado de gestidn de la calidad y (QMS), asi como en la web
de la empresa.

ACTREG SAU

Direccion general



